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Conocimiento sobre los cuidados del recién 

nacido en el distrito de Pillco Marca, Huánuco, 

Perú 

Knowledge about newborn care in the district of Pillco 
Marca, Huánuco, Peru 

 

Britney Cespedes Omonte1a, Paola Luz Loarte Huaynate1e 

Resumen: 

Objetivo: Determinar el nivel de 

conocimientos sobre los cuidados del recién 

nacido en madres primíparas del distrito de 

Pillco Marca, Huánuco, en 2022. 

Metodología: Se realizó un estudio 

cuantitativo, descriptivo y transversal en una 

muestra de 103 madres primíparas que 

cumplieron con los criterios de inclusión y 

exclusión. La recolección de datos se llevó a 

cabo mediante un cuestionario 

sociodemográfico y otro sobre conocimientos 

del cuidado neonatal, utilizando la técnica de 

encuesta. El análisis inferencial se efectuó con 

la prueba Chi Cuadrado y un margen de error 

de p≤0.05, empleando el software IBM SPSS 

25. Resultados: Los conocimientos sobre los 

cuidados del recién nacido fueron evaluados 

en varias dimensiones. Se obtuvieron 

resultados estadísticamente significativos en 

lactancia materna (X²=12.217, p=0.000), 

signos de alarma (X²=81.568, p=0.000), 

control de enfermería (X²=36.381, p=0.000) y 

desarrollo infantil (X²=5.826, p=0.016). En 

otras dimensiones, como el baño del recién 

nacido, limpieza del cordón umbilical, cambio 

de pañal y vínculo afectivo, no se encontraron 

diferencias significativas. Conclusión: El 79% 

de las madres primíparas demostraron un 

buen nivel de conocimiento sobre los cuidados 

del recién nacido, lo que indica una adecuada 

preparación para asumir este rol. 

 

Palabras Clave: Conocimiento, madres 

primíparas, cuidados, recién nacido (Fuente: 

DECS-BIREME). 

 

 

Abstract: 

Objective: To determine the level of 

knowledge about newborn care among 

primiparous mothers in the Pillco Marca 

district, Huánuco, in 2022. Methodology: A 

quantitative, descriptive, cross-sectional study 

was conducted with a sample of 103 

primiparous mothers who met the inclusion 

and exclusion criteria. Data collection was 

carried out using a sociodemographic 

questionnaire and a questionnaire on newborn 

care knowledge, with surveys as the 

technique. Inferential analysis was performed 

using the Chi-Square test with a significance 

level of p≤0.05, using IBM SPSS 25 software. 

Results: Knowledge of newborn care was 

evaluated across several dimensions. 

Statistically significant results were found in 

breastfeeding (X²=12.217, p=0.000), warning 

signs (X²=81.568, p=0.000), nursing control 

(X²=36.381, p=0.000), and child development 

(X²=5.826, p=0.016). In other areas, such as 

newborn bathing, umbilical cord cleaning, 

diaper changing, and emotional bonding, no 

significant differences were observed. 

Conclusion: 79% of primiparous mothers 

demonstrated a good level of knowledge about 

newborn care, indicating adequate 

preparedness for taking on this responsibility. 

 

Keywords: knowledge, first-time mothers, 

care, newborn (Source: NLM-MeSH). 
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Introducción 

El deficiente cuidado del recién nacido 

implica un alto riesgo de presentar alguna 

enfermedad e incluso llegar a la muerte. 

Algunas madres primerizas tienen 

comportamientos inadecuados con sus 

hijos recién nacidos, y esto se debe a la 

falta de conocimiento. Las medidas de 

higiene son esenciales ya que sin ello el 

recién nacido puede contraer muchas 

infecciones cutáneas o bien del sistema 

genitourinario. Su experiencia escasa o 

nula, expresa inseguridad o temor y esas 

reacciones negativas influyen en el 

desarrollo del recién nacido1.  

Por ello es muy importante que las 

madres conozcan a cerca de todos y cada 

uno de los cuidados del recién nacido, 

que los practique de forma adecuada y 

correcta para que así el recién nacido 

logre un proceso de adaptación de 

manera satisfactoria2. 

Existen varios factores que encadenan 

enfermedades así también la mortalidad y 

morbilidad neonatal tanto en la 

comunidad o el hogar, que afectan la 

subsistencia de los recién nacidos3. 

Estos incluyen el bajo nivel educativo de 

la madre, la falta de higiene, la falta de 

atención médica, los malos hábitos 

alimenticios, el mal cuidado materno, el 

hecho de que no tenga suficiente 

información sobre cómo prevenir 

accidentes y no reconozca los signos y 

síntomas. Síntomas que puede presentar 

un recién nacido y luego fallece en su 

casa sin atención médica profesional que 

pueda aumentar sus posibilidades de 

supervivencia4. 

En Ecuador, 2018, Gaón5 hallaron que 

las madres obtuvieron un buen nivel de 

conocimiento de la higiene, un 87,5% 

conocen como cambiar el pañal a su bebé 

y el 62,5% tienen conocimientos sobre las 

técnicas. En Brasil, 2017, Tucanes6 halló 

que las madres tuvieron un nivel de 

conocimiento favorable, durante el 

proceso se percibe ignorancia en: baño, 

lactancia, higiene del ombligo. En Perú, 

2019, Masco7 encontró que el 79,7% (63) 

de las madres primerizas tienen 

conocimientos medios, el 11,  

conocimientos bajos y el 8,9% (7) 

conocimientos altos. En Lima, 2020, 

Ochoa8 encontró que el 62% de las 

madres no tenían conocimientos sobre 

cuidados del recién nacido como: higiene 

del cordón umbilical y termorregulación. 

En Huánuco, 2017, Niño9 halló que el 

60% tuvieron buenos conocimientos, el 

40% tuvo carencia de conocimientos 

sobre el cuidado del neonato, respecto a 

las prácticas, el 64% realizaron buenas 

prácticas, y el 36% prácticas 

inapropiadas. En Huánuco, 2016, 

Hualpa10 reportó que el conocimiento 

medio fue 57,9%, y el tipo de conducta 

ante los cuidados del neonato fue buena 

en un 93,4%.  

El presente trabajo contribuyó a los 

conocimientos existentes con respecto al 

cuidado del recién nacido por parte de las 

madres por primera vez en varios 

estudios, como la teoría del apego de 

Bowlby y el cuidado humano de Watson, 

que han aumentado la importancia del 

cuidado neonatal adecuado para las 

madres, profesionales de salud y 

sociedad en general respecto al 

desempeño de las primíparas en el 

cuidado del neonato y así también 

propició el fortalecimiento del vínculo 

afectivo madre a recién nacido, para 

fomentar la sensación de seguridad, 
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autoestima y una vida sana. De igual 

manera se pretendió que la investigación 

sea una fuente de apoyo a otras 

investigaciones relacionadas a la 

temática en estudio. Por tal motivo, el 

objetivo del estudio fue identificar los 

conocimientos sobre los cuidados del 

recién nacido de las madres primíparas 

en el distrito de Pillco Marca, Huánuco. 

 

Metodología  

Tipo de estudio: 

El enfoque de la investigación fue 

cuantitativo, de tipo observacional, 

transversal y prospectivo, con un diseño 

descriptivo. El estudio se realizó en el 

ACLAS de Pillco Marca, Huánuco, Perú, 

entre marzo de 2021 y julio de 2022. 

 

Población y muestra: 

La población estuvo conformada por 140 

madres primíparas. La muestra fue 

probabilística, simple y aleatoria, 

seleccionándose un total de 103 madres. 

Se incluyó a todas las madres que 

asistieron al ACLAS de Pillco Marca y que 

expresaron voluntariamente su deseo de 

participar en el estudio. Se excluyó a 

aquellas madres que no completaron al 

menos el 80% del cuestionario y a las 

menores de edad cuyos padres no 

consintieron su participación. 

 

Instrumentos de recolección de datos: 

Para medir el conocimiento sobre el 

cuidado del recién nacido, se utilizó el 

cuestionario de Inga, compuesto por 30 

ítems distribuidos en 8 dimensiones: 

lactancia materna, baño del recién 

nacido, limpieza del cordón umbilical, 

cambio de pañal, vínculo afectivo, signos 

de alarma, control de enfermería y 

desarrollo infantil temprano. El 

conocimiento se categorizó como bueno 

(21 a 30 puntos), regular (11 a 20 puntos) 

y deficiente (0 a 10 puntos). El 

cuestionario fue adaptado y validado en el 

contexto de las madres del distrito de 

Pillco Marca mediante una validación 

cualitativa con la revisión de tres expertos. 

Además, se evaluó la confiabilidad del 

instrumento utilizando el coeficiente alfa 

de Cronbach, obteniendo un valor de 

0,725, lo que indica un alto nivel de 

confiabilidad. También se incluyeron 

preguntas sociodemográficas para 

caracterizar a las participantes (edad, 

estado civil, procedencia, etc.). 

 

Procedimientos de recolección de 

datos: 

La recolección de datos se realizó entre 

los meses de septiembre y octubre de 

2021, utilizando la técnica de entrevista 

individual y la encuesta presencial, 

aplicada durante el control de crecimiento 

y desarrollo (Cred) del recién nacido. 

Previamente, se obtuvo el consentimiento 

informado de las participantes, 

explicándoles el objetivo y la importancia 

del estudio. 

 

Análisis de datos: 

Para el análisis descriptivo, se emplearon 

frecuencias absolutas y porcentajes. En el 

análisis inferencial, se utilizó la prueba Chi 

Cuadrado de Pearson, considerando un 

valor p menor a 0,005. El procesamiento 

estadístico se realizó con el software 

SPSS versión 23.0. 

 

Aspectos éticos: 

Se garantizó la confidencialidad de la 

información conforme a los principios 
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éticos establecidos en la Declaración de 

Helsinki. Sólo los investigadores tuvieron 

acceso a la base de datos. Los 

participantes no recibieron compensación 

monetaria. Asimismo, se obtuvo el 

consentimiento informado de todas las 

madres, quienes firmaron su aceptación 

antes de participar. 

 

Resultados  

Al analizar las características 

sociodemográficas de madres primíparas 

en estudio, se halló que el 75,7 % (78) de 

las madres fueron jóvenes, así mismo, en 

cuanto respecta al estado civil predominó 

que el 65,0 % (67) fueron solteras, cuya 

procedencia fue 59,2 % (61) del área 

urbana y Finalmente, el grado de 

instrucción en predominio fue del nivel 

secundario con un 88,3 % (91) (Ver tabla 

1). 

 

Tabla 1. Características sociodemográficas de 

madres primíparas en el distrito de Pillco 

Marca, Huánuco – 2022. 

 

 

En las características demográficas se 

evidenció que el 30,1% (31) de recién 

nacidos se encuentran entre las edades 

de 11 a 15 días, así mismo, con respecto 

al sexo predominó el 53,4% (55) que 

fueron femeninos (Ver tabla 2). 

 

Tabla 2. Características demográficas del 

recién nacido en el distrito de Pillco Marca, 

Huánuco – 2022. 

 

 

Se evidenció que el mayor porcentaje en 

el nivel de conocimiento sobre la lactancia 

fue bueno con un 85,4% (88), de igual 

manera en el baño del recién nacido con 

82,5% (85), vínculo afectivo con 95,1% 

(98) y desarrollo infantil temprano con un 

nivel de conocimiento bueno de 75,7% 

(78). Así mismo, el mínimo porcentaje de 

madres obtuvieron conocimientos 

deficientes en limpieza del cordón 

umbilical con 7,8% (08), del mismo modo 

en el cambio de pañal con nivel de 

conocimiento deficiente de 1,0% (01), 

signos de alarma con un 4,9% (05) y por 

último, el porcentaje mínimo en el control 

de enfermería fue de conocimiento 

deficiente de 5,8% (06). En la tabla 4, se 

puede apreciar de las madres primíparas 

100% (103) evaluadas sobre 

conocimiento sobre cuidados del recién 

nacido, de los cuales 17,3% (17) tuvieron 

conocimiento regular, 80.3 (83) 

conocimiento bueno y 2.4 (03) 

conocimiento deficiente (Ver tabla 3). 
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Tabla 3. Conocimientos de los cuidados del 

recién nacido por dimensiones de las madres 

primíparas. Distrito de Pillco Marca, Huánuco 

– 2022. 

 

 

Resultados Inferenciales 

Se evaluó la relación entre el nivel de 

conocimiento de las madres sobre los 

cuidados del recién nacido y diversas 

dimensiones específicas. En cuanto a la 

lactancia materna, el 84,5% (n=87) de las 

madres demostraron tener un buen nivel de 

conocimiento, con una significancia 

estadística [X²=12,217, gl=1, p=0,000], lo que 

permite rechazar la hipótesis nula. En la 

dimensión de baño del recién nacido, el 80,6% 

(n=83) de las madres presentaron un buen 

nivel de conocimiento, aunque la significancia 

estadística no fue concluyente [X²=3,053, 

gl=1, p=0,081], aceptándose la hipótesis 

alterna. 

 

Respecto a la limpieza del cordón umbilical, el 

60,2% (n=62) de las madres mostraron 

buenos conocimientos; sin embargo, no se 

halló una asociación estadísticamente 

significativa [X²=2,961, gl=2, p=0,227], por lo 

que se acepta la hipótesis alterna. En cuanto 

al cambio de pañal, el 89,3% (n=92) de las 

madres demostraron tener un buen nivel de 

conocimiento, sin una significancia estadística 

relevante [X²=2,204, gl=2, p=0,332], 

aceptándose la hipótesis alterna. 

 

En lo referente al vínculo afectivo, el 91,3% 

(n=94) de las madres mostró buenos 

conocimientos, sin significancia estadística 

[X²=0,212, gl=1, p=0,645], por lo que se acepta 

la hipótesis alterna. En la dimensión de signos 

de alarma, el 77,7% (n=80) de las madres 

presentaron buenos conocimientos, con una 

alta significancia estadística [X²=81,568, gl=2, 

p=0,000], lo que lleva a rechazar la hipótesis 

nula. 

 

En relación con el control de enfermería, el 

71,8% (n=74) de las madres mostró buenos 

conocimientos, con significancia estadística 

[X²=36,381, gl=2, p=0,000], rechazándose la 

hipótesis nula. Finalmente, en la dimensión de 

desarrollo infantil, el 74,7% (n=94) de las 

madres demostró buenos conocimientos, con 

una significancia estadística [X²=5,826, gl=1, 

p=0,016], aceptándose la hipótesis alterna. 

 

Discusión 

En el estudio se halló que el nivel de 

conocimiento en la dimensión lactancia 

materna de las madres primíparas fue 

bueno y significativo. 

 

Según la teoría del modelo de rol materno 

de rango medio en la alimentación infantil, 

a través del método de derivación de la 

teoría de Fawcett. Este modelo tiene 

como objetivo explicar cómo las 

características maternas e infantiles 

influyen en el papel de la alimentación en 
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el estado nutricional de la madre y el niño 

durante el primer año de vida. A través de 

este modelo, se brinda soporte teórico 

para investigaciones e intervenciones de 

enfermería dirigidas a la prevención de 

problemas de alimentación en los bebés3. 

 

En la misma línea, Bermeo y Crespo12 

obtuvieron similares resultados con la 

presente investigación: 84.93% de las 

madres conocen sobre la alimentación del 

recién nacido. Así mismo, concuerda con 

el de Inga11 donde refiere que un 80% 

conocen el tema, Suárez13 y Castro14 

quien obtuvo un conocimiento bueno de 

85%. Estos resultados difieren con el de 

Masco7que encontró un predominio de 

conocimiento medio [62% (49)], y de alto 

con 26.6% (21). Así también difieren con 

el de Monzón15 y Pino16 respecto a los 

ítems de alimentación con un 56.67% 

respectivamente y del mismo modo con el 

de Ascona17, quien obtuvo 55.4% de las 

madres primíparas tienen un nivel 

deficiente sobre lactancia materna. 

 

Asimismo, se halló de forma significativa 

que el nivel de conocimiento en la 

dimensión signos de alarma fue bueno18. 

Aplicando la teoría y el enfoque de 

Henderson al cuidado avanzado de 

enfermería en pediatría, según esta 

teoría, el cuidado de enfermería debe 

enfocarse en las necesidades de las 

personas sanas o enfermas, en la familia 

o la comunidad, utilizando una forma 

sistemática de trabajo como el proceso de 

enfermería. Para ella, existen 14 

necesidades humanas básicas que guían 

las cinco fases del proceso19,20. 

 

Estos hallazgos son similares a los 

resultados de Inga11 quien refiere que el 

86% (14) conocen sobre los signos de 

alarma, así mismo, Tananta20 y Montoro 

21 encuentra que más del 70% tienen un 

nivel de conocimiento alto sobre el tema, 

Aguirre22 y Tananta23 encuentra que el 

76% de las madres tienen un 

conocimiento alto sobre los signos de 

alarma. Estos resultados difieren con 

Masco7 con un 44.63% que presentan 

conocimiento medio, así también difieren 

con el de Castro14 donde resalta el 

conocimiento bajo con 80% y Bermeo12 

con un 40% de las madres tienen un nivel 

alto en el área de signos de alarma. 

 

Finalmente se halló que el nivel de 

conocimientos en la dimensión control de 

enfermería fue bueno y significativo. 

Según la teoría del Dr. Orem, el objetivo 

de la enfermería es: “Ayudar al individuo 

a lograr y mantener medidas de 

autocuidado para mantener la salud y la 

vida, recuperarse de la enfermedad y/o 

afrontar las consecuencias de dicha 

enfermedad. También establece que las 

enfermeras pueden usar cinco formas de 

ayudar, trabajando, llenando vacíos, 

asesorando, educando, apoyando y 

proporcionando un entorno para el 

crecimiento20,21. Estos hallazgos son 

similares a los de Montoro22 y Aguirre23 y 

respecto al control de enfermería que 

predominó un conocimiento bueno de 

75%, así mismo concuerda con el de 

Avalos24 donde refiere que un 72.1% 

conocen el tema y Fernandez25 y Torres26 

quien obtuvo que el 74% presentan 

conocimientos altos. 
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Estos resultados difieren con el de Rios27 

que en su estudio se observó que 

presentan conocimientos buenos con un 

14.8%. Así también difieren con el de 

Perez28 que encuentra que el 46% de 

madres tienen conocimientos buenos y 

Chicaisa29 y Huillcas30 quien obtiene que 

el 54.2% conocen sobre los ítems de 

control de enfermería. 

 

Las limitaciones que se identificó en esta 

investigación están relacionadas a las 

madres primíparas, puesto que en 

muchos casos, no aceptaron participar 

porque no disponían de suficiente tiempo 

por motivos laborales domésticas; se 

previó que las madres no respondieron la 

encuesta seriamente ya que no estaban 

en constante supervisión, algunas 

madres primerizas no acudieron al Centro 

de Salud de Pillco Marca, por tal motivo 

se tuvo que realizar visitas domiciliarias, 

por otra parte, no se presentó más 

limitaciones en el estudio, porque se 

contó con los recursos materiales y 

logísticos necesarios para ejecutar la 

investigación. 

 

Los resultados sugieren que las madres 

primíparas del distrito de Pillco Marca 

poseen, en su mayoría, un buen nivel de 

conocimiento sobre los cuidados del 

recién nacido, especialmente en las áreas 

de lactancia materna, signos de alarma y 

control de enfermería. No obstante, 

persisten oportunidades de mejora en 

otras dimensiones, como el baño del 

recién nacido y la limpieza del cordón 

umbilical, lo que justifica la necesidad de 

reforzar las estrategias educativas en 

estos temas. Estos hallazgos 

proporcionan una base sólida para futuras 

intervenciones de enfermería y 

programas de salud pública orientados a 

mejorar el autocuidado y la prevención de 

complicaciones en el recién nacido. 
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